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黎先生家中有一部電腦，打算申請上

網服務，礙於沒有信用卡，擔心難以申請

服務。於是致電向屬意的互聯網服務供

應商查詢，職員回答第一次申請服務必

須使用信用卡付款才可。黎先生對於互

聯網服務供應商因他沒有信用卡而拒絕

其申請，深感不滿，向本會作出投訴。

跟進

本會把黎先生的個案轉介予電訊管理

無信用卡不能申請上網服務﹖
局跟進。電訊管理局經調查後，表示就互聯

網服務付款方式一事，該局早前已關注到大

部分提供寬頻互聯網服務的供應商，只接受

客戶以信用卡付款；窄頻服務方面，一些大

型互聯網服務供應商亦有相同做法，以致沒

有信用卡或不願意透露信用卡詳情的準客

戶，無法使用這些互聯網服務供應商提供的

服務。因此，該局已去信各大型互聯網服務

供應商，要求他們考慮提供信用卡以外的繳

費方式，包括以現金、支票或銀行自動轉帳

等方式付款，以迎合不同客戶的需要。

該局表示，就寬頻服務而言，現時在

5家主要的服務供應商中，已有4家接受

除信用卡外其他的付款方式，其他的供

應商正積極考慮該局的提議。該局將繼

續密切監察市場的發展。

該局已聯絡黎先生，告知一間可於

他住址提供寬頻服務的互聯網服務供應

商已接受以現金付款，並會為他提供進

一步協助。

投 訴 街

表列中醫不可處方毒性中藥

表列中醫和將來的註冊中醫在執業時

會有分別。用藥方面，在《中醫藥條例》有關

條文生效後，只有註冊中醫才可處方《中醫

藥條例》附表一所列出的31種毒性中藥，表

列中醫則不可處方。此外，註冊中醫和表列

中醫有不同的專業守則需要遵從，內容細節

留待以後幾期再介紹。

非法行醫罪名嚴重

任何非表列中醫或註冊中醫的人士，

將由本年3月1日起不能作中醫執業。任何人

士若違反《中醫藥條例》，非法行醫，一經定

罪，最高刑罰監禁5年，如涉及傷害他人身體

最高可被判處監禁7年。

哪裏可找到中醫名單？

「表列中醫名單」已在2001年12月21

日刊登於憲報上，而「中醫註冊名冊」內經

直接註冊的首批註冊中醫，其名單則會在

2002年上半年刊憲。

如有疑問，或不滿某中醫的專業行為，消費者可向香港中醫藥管理委員會秘書處查詢或投訴，地址：香港灣仔皇后大道東213

號胡忠大廈37樓，電話：21211888，或瀏覽香港中醫藥管理委員會的網頁，網址：www.cmchk.org.hk。

圖二：表列中醫通知書樣本




