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市場速報

該局希望教科書出版商能繼續實施

一切可行措施減低課本的成本，並保持教

科書價格平穩。

出版商會回應
中英文教出版事業協會及香港教育

出版商會表示，今年及去年已連續兩年呼

籲業界凍結價格，結果所有列入及一些未

列入適用書目表的課本今年實行凍結價

格，減輕家長的經濟負擔；兩會委託港大民

意調查研究計劃進行的意見調查顯示，教

科書的開支在家庭教育及學習開支中只排

名第五，而非大眾一直以為的最高開支項

目。兩會又表示，高級程度學科選修人數較

少，又需分中英文版，而2010/11學年是舊

學制中六最後一年，已知不少預科課本已

缺貨，如需重印數百本供學生購買，單是

印刷成本便要增加數倍。業界本於企業責

任，將部分缺貨課本重印，又認為雖加價

數個百分點，實不足反映成本的上升及業

界的困境。兩會指教科書出版行業經營環

境持續惡劣，經營成本急劇增加，通脹開始

攀升。政府統計處的綜合消費物價指數已

由今年1月份的1%上升至5月份的2.4%；

而紙價亦於今年4月至6月間持續上升

25%至30%，部分書紙種類更高達35%。

就分拆訂價方案，兩會表示必須在

具備足夠準備及配套支援下才可實施，

建議設立兩年的過渡期，期間業界需解

決在教學支援、知識產權、學校財政資

源、已送出的教材市場、業界的投資預算

失衡及零售商如何處理分拆前購入的存

貨等問題。

出版商意見
書目#25的出版商表示該套書籍為

舊高中學制用書，是供最後一批預科學

生使用的書。由於印量不多，且全套共

824頁，紙價佔成本頗大比率。出版商指

今年兩冊書的印刷費用比往年上漲了約

68%，故書價的調整並未完全反映成本

的上漲。

教科書分拆訂價進度
教育局的「課本及電子學習資源發展專責小組」去年的報告其中一項建議，是將

學生用書、教材及學材分拆及獨立訂價，並採用用者自付的原則，改變一向由家長支

付教科書價以津貼出版教材開支的情況。如建議落實，教材費用會由學校負擔，家長

則只需支付學生用書及學材費用，有部分學材有望可視乎教學需要而讓家長選擇是否

購買。在現階段教育局仍在與業界商討具體細節，預計最快一年後可落實有關建議。

因此今次書價調查沒有反映分拆教材的書價。

消費權益

香港電訊市場蓬勃發展，五花八門的合約價格和形形色色的促銷優惠，令人眼花撩亂。根據牌照

規定，電訊營辦商須公布其服務的收費及條款，並向電訊管理局備案，營辦商不能向消費者收取高於

其公布的收費．但有關價格資料往往未能反映營辦商提供予消費者的各類折扣和優惠。消費者未必能

充份掌握市場價格優惠的資訊，倉卒與電訊營辦商簽訂合約，容易錯失享受最好價格的機會。透過定

期的市場調查瞭解市場收費水平和優惠資訊，將有助消費者知所選擇。

另一方面，身處數碼年代，青少年使用互聯網和電子工具學習越趨普遍。政府為減少因數碼鴻溝

所造成的學習質素差異，計劃在2010學年為每個有中小學生而領取綜援的家庭，或符合資格領取學

生資助的家庭，提供上網津貼。現時家居寬頻服務由多家互聯網服務營辦商供應，上網月費往往受營

辦商宣稱的連接速度、合約期、繳付寬頻服務費方法、居住區域和居住的樓宇有多少家互聯網服務供

應商覆蓋等因素影響。為了協助有需要的低收入家庭，選擇合適和收費相宜的寬頻服務，的確有需要

提高市場價格透明度。

消費者委員會獲電訊管理局支持，將於本月底透過網上調查（www.consumer.org.hk），瞭解固定住

宅寬頻服務價格及相關資料，消委會在收集有關資料並分析後，會透過網上資訊平台，為消費者提供適

時的住宅寬頻服務價格資料。此舉既提高市場資訊透明度，也讓消費者在選擇有關服務時，掌握更多有

用資料，選擇既有質素又具競爭力的固定寬頻服務。此外，網上調查結果也可作為日後政府調整資助學

生上網津貼的參考。
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寬頻服務套餐五花八門選擇難
網上調查期增市場透明度
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