
閣下將瀏覽的文章／內容／資料的版權持有者為消費者委員會。除作個人非商

業用途外，  閣下不得以任何形式傳送、轉載、複製或使用該文章／內容／資料，如

有侵犯版權，消費者委員會必定嚴加追究法律責任，索償一切損失及法律費用。

《消費者委員會條例》第二十條第 (1) 款其中有規定，任何人未經委員會以

書面同意，不得發布或安排發布任何廣告，以明示或默示的方式提述委員會、委

員會的刊物、委員會或委員會委任他人進行的測試或調查的結果，藉以宣傳或貶

損任何貨品、服務或不動產，或推廣任何人的形象。有關該條文的詳情，請參閱

該條例。

	 本會試驗的產品樣本由本會指定的購物員，以一般消費者身份在市面上購

買，根據實驗室試驗結果作分析評論及撰寫報告，有需要時加上特別安排試用者

的意見和專業人士的評論。對某牌子產品的評論，除特別註明外，乃指經試驗的樣

本，而並非指該牌子所有同型號或不同型號的產品，也非泛指該牌子的所有其他

產品。

	 本會的產品比較試驗，並不測試該類產品的每一牌子或同牌子每一型號的

產品。

	 本會的測試計劃由本會的研究及試驗小組委員會決定，歡迎消費者提供意

見，但恕不能應外界要求為其產品作特別的測試，或刊登其他非經本會測試的產

品資料。

警告：切勿侵犯版權
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消費提示

可優先登岸，以爭取更多時間於岸上遊覽。

	 回船保證（guarantee return to ship）：郵

輪停泊的碼頭一般遠離市區，以沖繩那霸為

例，郵輪都是停泊在貨櫃碼頭，距離市區約

1.5小時車程，公共交通接駁不便，萬一岸上

觀光的回程出現問題，郵輪公司都會盡量等

候自家的觀光團友上船，又或安排團友於下

一站上船。

●	 郵輪受港口及碼頭當局管制，必須依時開

船，逾時不候。因此登岸時，郵輪公司會告

知每位旅客最後上船時間及開船時間，並

建議旅客最少預留1.5小時準備上船。旅客

必須預留足夠的回船時間，以免趕不及開

船時間。

●	 旅客若未能準時上船，須立即通知碼頭職

員並盡快返回碼頭，郵輪開船前會把未上

船旅客的旅遊證件交碼頭職員，以便旅客

自費前往下一個停靠點上船。而行李一般

會保留在船上並須要由旅客親自認領。

七、取消或更改航程

●	 郵輪公司一般都設有免責條款，船長可

以保障旅客安全為由，取消或更改航程

而毋須就航程的改變作出任何賠償。

●	 若須臨時更改或取消航程，部分郵輪公

司或會向受影響旅客提供船上消費額

（onboard credit），旅客可用作支付船

上餐飲、購物或小費等。

八、在船上生病

●	 郵輪上一般備有醫務室及駐船船醫，可

以提供一般的診所醫療服務。在非常緊

急的情況下，郵輪公司會聯絡岸上的醫

療救援單位派遣醫療直升機至遊輪上

進行救援和運送。但所產生的醫療及相

關費用需由旅客自行承擔。

●	 行動不便需使用輪椅的旅客，或有長期病

患必須定時服用藥物的旅客，必須自備輪

椅或自行攜帶藥物，並自行安排同伴提供

適時的幫助。因安全理由，船上職員未必

會應行動不便或有長期病患的旅客的要求

提供額外協助。�

香港海關向本會提供1宗於今年4月審理完結的售賣偽冒藥物案件資料，涉案的店舖位於九龍。

涉及售賣偽冒藥物案件的店東被判緩刑及罰款

涉及售賣偽冒藥物的店舖(2018年4月審理完結的案件)▲

涉案店舖名稱及地址◇ 涉案偽冒藥物名稱
有關控罪*

(干犯人)
有關刑罰

 九龍 Kowloon

1

港威藥行 
Kong Wai Medicine Company
尖沙咀漢口道5-15號漢口中心地下16號舖
Shop G16, G/F, Hankow Centre, 
5-15 Hankow Road, Tsim Sha Tsui

應用偽造商標的貨品 
●	「片仔癀」、「PIEN TZE HUANG」

a及b: 店東

監禁2個月
緩刑1年及

罰款
$38,000

註 ◇ 涉案店舖名稱及地址記錄自公司註冊處的商業登記證，店舖招牌所顯示的名稱可能有異。
▲ 審理完結是指審理相關案件的所有法律程序包括審訊和上訴經已完成。
＊ a: 違反香港法例第362章《商品說明條例》第9(2)條「出售應用偽造商標的貨品」。
    b: 違反香港法例第362章《商品說明條例》第9(2)條「為售賣或任何商業或製造用途而管有應用偽造商標的貨品」。

消費者可向海關舉報
根據《商品說明條例》，出售或供應附

有偽造商標或虛假商品說明的貨品屬嚴重

罪行，一經定罪，最高可被判罰款$50萬及

監禁5年。

市民如對藥物真偽有所懷疑，應立即

停止服用，並向供應商或商標持有人作出查

詢。若發現有售賣偽冒藥物的情況，可致電

海關24小時熱線2545 6182舉報。�

資料來源：香港海關

選購郵輪假期的小貼士

●	 初次乘搭郵輪的旅客，建議考慮5晚至7晚的郵輪旅程，才能體驗到郵輪

假期的逍遙悠閒。

●	 旅客如希望享受郵輪上的餐飲及設施但不想經常輪候排隊，可選擇海上航

行日數（at sea day）較多的航程，因旅客於船上時間較長，心態上不用急趕

於短時間內試盡所有設施。

●	 郵輪公司至少1年前推出來年的全球航程及價目，建議旅客於半年至1年前

報名，有機會獲得折扣或船上消費額，以及揀選最適合的房間位置。

●	 北歐航線和阿拉斯加航線為季節限定航線，在指定日子出發，而

特色體驗航線一般較受追捧，需盡早預訂。

●	 旅客如有小孩同行，應選擇提供托兒服務、家庭友善活動及設施、

兒童餐牌、兒童興趣班、無障礙設施的航線，大人小孩能分開遊玩之餘亦

有共享天倫的活動。

●	 每間房間都必須有成人入住，視乎郵輪公司的註冊地及航程路線，界定為

成年人的歲數介乎18至21歲。若父母與子女同行，入住房間的歲數要求一

般可放寬至16歲。�




