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搜查網

遊、學篇
遊學團與一般旅行團不同，是以半

學習、半旅遊的形式運作，由本地營辦機

構與海外合作伙伴共同策劃的產品，大

部分本地營辦商負責在港收生，安排機

票、住宿、領隊（輔導員）或週日觀光等；

而遊學團的主題課程活動、設計、統籌和

聘請教師等則由當地合作機構提供。

遊學團的對象主要是青少年，具學

習性質，應�重介紹課程、營舍安全設備

和對學員的照顧安排，但本會的調查發

現本地營辦機構很少主動提供海外課程

主辦機構的資料；而營舍的配套設施，

例如：醫療和防火設備等只有少數機構

提供。

很多家長願意花巨款，讓子女參加海外遊學課程。邊學邊玩，無疑是

樂事，但過往曾發生的火警事件，卻提醒我們除了價錢和學校名聲，更需特

別留意遊學團的一些安全問題，例如：住處的防火設施是否符合規定，隨團

輔導員與學童的比例是否合理，有足夠能力照顧每位學童。

本會在去年1月至今年2月接到的相關投訴共8宗，主要涉及金錢爭

拗、行程、住宿安排失當等。家長必須事前做足功夫，充份掌握遊學課程的

相關資料。但實際他們所知多少？

費用篇
市面提供的遊學團目的地很多。是

次調查集中比較35個英國遊學團和17個

中國遊學團。

英國方面，長約兩星期的遊學團共

27個，費用由$19,980至$28,998，三星期

（共8個）的遊學團則由$ 2 2 , 9 5 0至

$28,950。中國方面，兩星期普通話夏令

營費用（16個）由$8,800至$12,998，而一

個11天的兒童夏令營則收$4,798。費用

通常不包括報名費、機場稅、旅遊保險費

和一些自選活動費用。

學校篇
遊學課程均註有相關大學、學府的

名稱，這些學府可能是課堂地點、住宿地

點、觀光景點，卻並不一定是課程統籌和

頒發證書的單位，部分課程可能由學府

轄下的某一學系、院舍或附屬文化外交

中心負責；部分則由在當地的教育機構

主辦，有關學府如只提供課程場地，課程

的設計、執教便與它們無關。

課程篇
市面上的暑期遊學團多偏重學習

英語或普通話。調查的35個英國英語夏

令營，分國際營和非國際營兩種；國際營

是海外主辦機構在世界各地收取學生，

再以年齡和英語能力分班，每班由8至20

人，設定不同國籍學生的百分比（國際

班）。而非國際營，一起上課和活動的均

是本港學生（香港班）。據本地營辦機構

的資料，無論是國際班或香港班，授課者

多擁有教導英語作為第二語言的專業資

格。（見表一）

而17個普通話夏令營則只有香港

班，亦以普通話能力編班，每班由12至20

人。據本地營辦機構表示，普通話課程的

授課者均是有教授普通話資歷的老師，

但未有清楚說明認可資格的詳情。（見

表二）

玩樂篇
完成早上的語文課程，下午會安排

文娛康樂活動，晚上亦安排卡拉OK、表演

晚會等，使學員在輕鬆的環境中，融入群

暑期遊學團
首重安全
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體生活，增進文化交流和人際溝通。週日

則與參加旅行團行程一樣，安排不同的

觀光活動。

照顧篇
遊學團的參加者以十餘歲的青少

年為多，甚至低至7、8歲，本地營辦機構

會安排輔導員隨團照顧學童，輔導員與

學童的人數比例一般為1比15至1比20；

但亦有營辦商以1比10的輔導員比例照

顧年紀較細的學童。有營辦商表示，輔導

員必須擔任領隊、褓母的角色，亦師亦

友，故他們多聘用在職老師、大學生或

教育學院學生負責。若輔導員兼任領隊

的職務，亦需考取香港旅遊業議會的領

隊證。

住宿方面，多安排學童入住學校

宿舍或寄住家庭，少部分安排另類住宿，

包括：會議中心或國際交流中心等。學校

宿舍一般有舍監，而輔導員亦會同住在

宿舍；寄住家庭則會照顧學員的起居飲

食、洗衣等。

飲食篇
對膳食不要期望過高，遊學團不似

一般旅行團，較�重校園生活，平日多在

校園、宿舍內進膳，由於文化不同，食物

可能較簡單，例如：三文治、薯條、水果

等。如家長擔心子女不習慣，可為子女預

備所喜愛的乾糧隨團享用。

選擇篇
遊學團費用動輒萬多二萬元，應如

何為子女選擇一個物有所值而又適合他

們的課程呢？

確立目的：與子女傾談，確立遊學目

的，如�重語言培訓，可選擇一些語文課

堂總學時較長的遊學團；要注意課程統

籌單位的認受性。若只欲增廣見聞，給予

子女輕鬆遊玩的假期、增加人際溝通的

機會，可選擇一些較具動感的夏令營。

每事問

市面遊學團林林總總，家長應選擇信譽良好

的營辦機構和有口碑的遊學團

旅程長短：初次遊學者，不宜參加太

長的遊學團，兩星期或已足夠；如出遊目

的是學習或完成某些特定課程，或要為

海外留學作準備，則可考慮較長的遊學

課程。

選擇國家：若想認識多元文化，增加

學習英語的機會，可選國際夏令營。如子

女較內向或初次出門，不想子女離開太

遠，可嘗試較鄰近的國家，查問清楚營內

是否有懂中文的導師。

費用：留意費用包括的項目，是否包

括機票、住宿、膳食、當地的交通接送、課

程和教材的費用，以及觀光入場費等，亦

要清楚所需零用錢的金額。

課程設計：最重要是課程素質和安

全配套。遊學課程宣傳冊子一般只列有

課程、活動時間表，至於課程設計機構、

上課地點、師資或證書頒授機構等則未

必一一列明，要查詢清楚。

活動安全：考慮遊學團活動的安全

性，會否有較危險的活動，例如：騎馬、水

上活動，事前與子女多溝通，瞭解子女的

應付能力。此外，每一隨行輔導員照顧學

童數目愈少愈好，而團內學員的年齡差

距不應太大。

住宿：寄住家庭若不管接送，要自己

乘車上學，不適宜年紀太細的學童。暑假

期間需大量寄住家庭，素質較參差，必須

詳細查詢有關家庭的資料、住宿環境和

交通安排。如入住學校宿舍，要注意是

否有營監、舍監或輔導員按時

巡查。

醫療設施：確

定營舍內或附近有

否足夠的醫療設施，例

如：有大型醫院、駐校醫護人

員和醫療室等，隨時提供緊急醫

療援助。

旅行代理商牌照：市面上遊學團

的營辦機構有旅行社、教育機構或代理，

如持有旅行代理商牌照，即受《旅行代理

主辦機構派發的遊學團小冊子只作宣傳

用途，很多細節未必提及，家長應查詢清

楚下述事項，不厭其煩每事問，如答覆含

糊，便要考慮清楚應否選擇該遊學團：

● 主辦機構是否有「旅行代理商牌照」？

● 課程設計、統籌由哪個機構負責？

● 負責機構在教育方面是否有認可地位？

● 授課者具有甚麼相關專業學歷？

● 所讀班別是國際班或香港班？

● 是否有語言評核分班試？

● 每班人數多少？

● 輔導員與學生的人數比例是多少？

● 住宿和上課地點在哪裏？相距遠嗎？

● 住宿地點的消防設備如何？是否符合

當地的消防規定？

● 輔導員會否和學員同住？會否定時巡

查宿舍或其他住宿地方如酒店、旅館？

● 出入的交通安排如何？要自乘公車嗎？

● 學童的醫療安排如何？

● 學童有事故或生病，營辦機構定時

向家長匯報進行的治療和學童病情進

展嗎？

● 主辦機構是否有零錢、證件和機票託

管服務？

● 如何安排學童清洗自己的衣物和保持

個人清潔𦋐生？
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搜查網

課程費用 有否包
旅遊
保險?

輔導員與
學員比例

年齡 天數 報名費
(未計
訂金)

費用1本地主辦機構 團名或主題 課程編號

少年組

兒童組

青年、成人組

註

2

10至17歲 1:15否$28,998免16OUKE2英國國際夏令營捷旅遊學假期14

7至18歲 1:15有$26,700免21—St. Bede's at the DickerAston Education1

8至11歲 1:10否$19,980$50016AERJRoyal Alexandra & Albert School香港青少年教育遊學中心2

10至15歲 1:15否$23,998免16OEQE1伊利保嘉皇后學院捷旅遊學假期10

8至11歲 1:10否$23,980$50016QSB 710Stanbridge Earls School國泰遊學假期3

8至11歲 1:15否$26,980$500176MY0719奧運新星培訓營學聯遊學中心4

8至12歲 1:12至1:15否$22,998$50016VO714NUDCDean Close School翠明假期、明報、教協5

8至12歲 1:15否$22,850$50016NHS-RC302London - New Hall School優質教育學院6

9至12歲 1:10否$25,950$55021BED 901柏特萊兒童課程英孚教育7

10至13歲 否$24,980$50016ATC 713Teikyo School國泰遊學假期8
10至14歲 1:20否$28,980$500166HR0720哈利波特夢幻之旅學聯遊學中心9

10至16歲 1:15有

$21,780

$21,780

$25,980

$50016
UKSM-01A

UKFB-01A

UKGO-01A

英國住宿家庭訪問團

AC米蘭足球英語夏令營

聖安德魯大學哥爾夫球夏令營

國際教育服務中心

11

12

13

11至15歲 1:15否$26,980$50017FCW 713Funcoast World國泰遊學假期15

11至15歲 1:15否$26,980$50018AASYFuncoast World
香港青少年教育遊學中心

16

12至14歲/
15至18歲

1:15至1:20否
$23,980

$23,980
$500

16

17
AJLY/ AJLS

APPY/ APPS

University of Leicester

Puma Int'l Soccer Academy, Ardingly College

17

18

12至14歲/
15至18歲

1:15否$23,980$50016-23QB2 713Brunel University國泰遊學假期19

12至15歲 1:15否$27,998免16OEY GE英國國際夏令營捷旅遊學假期20

12至15歲 1:15否$23,980$500176HT0719倫敦大學英語文化之旅學聯遊學中心21

12至15歲 1:15至1:20否
$22,950

$25,950
$55021

BOU 918

RRS 925

伯恩茅斯課程

皇家羅素學校課程
英孚教育

22

23

12至17歲 1:15至1:20否
$23,898

$50016
V0713NUOB

V0713NULO

V0713NUQM

Oxford Brookes University

Loughborough University

Queen Margaret University

翠明假期、明報、教協

24

25

26

12至17歲 1:20否$27,980$500166WR0722貝爾貴族英語營學聯遊學中心27

13至15歲/
16至18歲

1:15否
$23,350

$50023
EDI-RI315-A/B

CAM-HI313

Edinburgh - Academy School

Cambridge - Perse College
優質教育學院

28

29

14至18歲 1:20否$23,980$50016AEOSOxford Brookes University香港青少年教育遊學中心30

14至25歲
或以上

1:15有$21,600免14—University College LondonAston Education31

15至18歲 1:15至1:20否
$28,950

$23,950
$55021

LIC 960

OXF 965

倫敦課程

牛津課程
英孚教育

32

33

16歲以上 1:15否$24,980$50016-23MOH 719Hertford College國泰遊學假期34

1. 以上資料截至4月1日，只包括3星期或以內7月出發的英國遊學課程，每間機構最多抽選5個遊學團的資料作參考用，如有任何更改，以有關營辦機構為準。

2. 上表資料大致以各遊學團適用年齡分為「兒童組」、「少年組」和「青年、成人組」。

1 費用多數未包括機場稅，宜向有關機構查詢。

2 本地主辦機構隨團輔導員。

3 TEFL、ESL(TESL) : 教導英語作為第二語言的專業資格。

$23,850

表一 : 暑期英國遊學團 - 英語夏令營
樣
本
編
號

16歲以上 1:15否$24,980$500176CU0718劍橋大學英語深造營學聯遊學中心35

$23,998

1:15



04·2003 318   選擇 35

設計、統籌、證書頒發機構
(海外)

上課地點 授課者相關
專業資格

英語
課程
總學時

有否編
班試？

入讀
班別

每班人數

課程 住宿 有否
旅行
代理商
牌照?

3

30 有宿舍15I有ESLHurstpierpoint CollegeVillage Camps

45 否
(學校代表)

宿舍10至15I有TEFLSt. Bede's School

30 有宿舍15I有ESL/TEFLRoyal Alexandra & Albert SchoolEmbassy @

30 有宿舍15I有ESLQueen Ethelburga's CollegeStafford House Study Holidays

30 有宿舍15I有ESLStanbridge Earls SchoolInternational Quest @

*30 有宿舍15I有ESLMillfield School宣傳冊子無註明，商業原因，不過早透露@

36 有宿舍15至20I有ESLDean Close School

45 有宿舍15I、H有TEFLLondon - New Hall SchoolLSC @

60 有宿舍15至17H有大部分 ESLBedgebury School英孚教育

30 有宿舍15I有ESLTeikyo School?The Ardmore Group @
30 有宿舍15I有ESLHarrow School宣傳冊子無註明，商業原因，不過早透露@ *

30
否

(機票由
西敏旅行
社負責)

家庭

宿舍

宿舍

8至12

12至15

12至15

I有ESLLord Wandsworth College

University of St. Andrews

Sidmouth International School

Plus、意大利AC米蘭球會 (Plus頒發證書 @)

Plus @

21 有宿舍15I有ESLFuncoast WorldAnglophiles Academic @

30 有宿舍15I有ESL/TEFLFuncoast WorldAnglophiles Academic @

30 有宿舍15I有ESL/TEFL
University of Leicester

Puma Int'l Soccer Academy, Ardingly College

Elizabeth Johnson @

36 有宿舍15I有ESLBrunel University, UxbridgeInternational Quest @

30 有宿舍14I有ESLThe King's School, ElyBell

30 有宿舍15I有ESLRoyal Holloway, Univesity of London宣傳冊子無註明，商業原因，不過早透露@ *

60 有
家庭

宿舍
15至17H有大部分 ESL

伯恩茅斯大學

Royal Russell School
英孚教育

36 有宿舍15至20I有ESL

Oxford Brookes University

Loughborough University

Queen Margaret University
International Quest @

30 有宿舍15I有ESLWellington CollegeBell *

45 有家庭15I有TEFL
Edinburgh - Academy School

Cambridge - Perse College
LSC @

30 有宿舍15I有ESL/TEFLOxford Brookes UniversityEmbassy @

30 否
(學校代表)

宿舍10至15I有TEFLUniversity College London

60 有
宿舍

家庭
15至17H有大部分 ESL

Imperial College

Cherwell House
英孚教育

40 有宿舍15I有ESLHertford CollegeMM Oxford Study Services @

@ 有關宣傳冊子並無註明課程設計、統籌、證書頒發機構的資料，有關資料由本會職員致電各本地主辦機構查詢所得。

* 平均每班人數

** 另有PGCE、RSA CELTA教授英語的相關資格

# 另有10節講義課程

I : 國際班

H : 香港班

30 有宿舍15I有ESLCambridge University, Ridley Hall宣傳冊子無註明，商業原因，不過早透露@ *#

**
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課程費用 有否包
旅遊
保險?

輔導員與
學員比例

年齡 天數 報名費
(未計訂金)

費用1本地主辦機構 團名或主題 課程編號

少年組

兒童組

青年、成人組

註

2

1. 以上資料截至4月1日，只包括3星期或以內7月出發的中國遊學課程, 每間機構最多抽選5個遊學團的資料作參考用，如有任何更改，以有關營辦機構為準。
2. 上表資料以各遊學團適用年齡大致分為「兒童組」、「少年組」和「青年、成人組」。

1 費用多未包括機場稅，宜向有關機構查詢。

2 本地主辦機構隨團輔導員。

樣
本
編
號

表二 : 暑期中國遊學團 - 普通話夏令營

1

2

3

4

5
6

7

8

9

10

11

12

13
14

15

16

17

翠明假期、明報、教協

學聯遊學中心

英孚教育

捷旅遊學假期

翠明假期、明報、教協

翠明假期、明報、教協

英孚教育

捷旅遊學假期

學聯遊學中心

翠明假期、明報、教協

學聯遊學中心

學聯遊學中心

捷旅遊學假期

我第一次遊學 (常平)

多元智能普通話夏令營 (上海)

上海課程

清華大學普通話、中華文化

清華大學、八十中學普通話、科研

復旦大學附屬中學

中央戲劇學院

上海課程

清華大學

中國人民大學

天府之國夢想成真飛行之旅 (成都)

中國科技探索普通話夏令營 (北京)

北京大學、清華大學

上海同濟大學

青年外交官素質培訓普通話夏令營(北京)

中華文化全接觸普通話夏令營 (北京)

北京大學

V0731NCST

8SY-0713

SHA914

OTCU

OTCS
V0713NSFD

NRDR

SHA915

OTTH1

OTRM1

8MR-0720

8TR-0713

V0712NRPT
V0713NSTU

8FR-0713

8BS-0713

OTPE1

8至11歲

8至12歲

9至12歲

9至18歲

10至13歲

11至14歲

12至18歲

12至18歲

13歲以上

13至16歲

13至19歲

14至17歲

14歲以上

17至22歲

18歲以上

11

15

14

15

15

15

14

15

14

15

15

14

15

15

$200

$200

$550

免

$200

$200

$550

免

$200

$200

$200

$200

免

$4,798

$9,300

$9,800

$10,498

$10,998
$9,798

$9,798

$9,800

$12,998

$8,800

$9,800

$9,798

$9,800

$9,800

$12,998

否

否

否

否

否

否

否

否

否

否

否

否

否

1:15

1:15

1:10
1:10

(10歲以下)

1:15
(11歲以上)

1:15

1:15

1:20

1:15

1:20

1:20

1:15
1:15

1:20

1:20

1:15

搜查網

商條例》規管，須遵守香港旅遊業議會的

執業守則及指引。持牌旅行社安排的遊

學團，必定蓋有印花，萬一旅行社倒閉，

可從「旅遊業賠償基金」獲得團費九成的

補償；萬一遇上意外，亦有「旅行團意外

緊急援助基金」的保障，最高可獲18萬元

緊急援助。

口碑：據業內人士透露，營辦機構良

莠不齊，家長須選擇信譽良好的營辦機

構，可聽取親友的意見，選擇一些他們過

往曾參加而素質好、安排妥善的遊學團。

旅遊保險：出外遠行有很多不能預

計的風險，要為子女購買有足夠保障的

旅遊保險。綜合旅遊保險保障可包括多

方面：醫療、緊急支援服務、遺失行李和

遊學團的資料多偏重於學府的名聲、

排名，重要資料如課程主辦單位、

個別營舍的設施、防火設備和醫療

配套等資料卻不足
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設計、統籌、證書頒發機構
(內地)

上課地點 授課者
相關專業資格

普通話
課程
總學時

有否編
班試？

每班人數

課程 住宿 有否
旅行
代理商
牌照?

**

*

宿舍

外國留學生宿舍

宿舍

中國人民解放軍
國防大學宿舍

宿舍

宿舍

宿舍

郵電部會議中心

大學宿舍賢進樓

飛行學院學生公寓

清華大學附屬
中學學生宿舍

宿舍

宿舍

國際交流中心

清華大學附屬
中學學生宿舍

郵電部會議中心

八十中學宿舍

@ 有關宣傳冊子並無註明課程設計、統籌、證書頒發機構的資料，有關資料由本會職員致電各本地主辦機構查詢所得。
* 另有15小時以普通話教授的飛行課程
** 另有15小時以普通話教授的外交基礎課程

上海市場浦少年兒童活動營地@

英孚教育

中國國際科學和平促進會(主辦)、
清華大學漢語培訓中心(頒發證書)

清華大學漢語培訓中心、八十中學(頒發證書)

英孚教育

清華大學對外交流中心

中國人民大學國際交流處

清華大學附屬中學

北京大學附屬中學

中國外交學院對外交流中心@

北京大學附屬中學

北京大學對外交流中心

上海大學

上海交通大學

清華大學

清華大學、八十中學

中央戲劇學院

上海交通大學

清華大學

中國人民大學

清華大學

北京大學、清華大學

中國外交學院

北京大學

北京大學

紫荊花園萊恩學校(授課者是外聘) @

復旦附屬中學

中國民航飛行學院

上海同濟大學@

專業資格教授

國家認可漢語教學資格

以普通話為母語的教師

漢語系教普通話教師

專業資格教授

專業資格教授

以普通話為母語的教師

漢語系教普通話教師

國家認可漢語教學資格

專業資格教授

國家認可漢語教學資格

國家認可漢語教學資格

漢語系教普通話教師

22

30

40

30

30
30

30

40

30

15

30

30
30

15

30

30

有

有

有

有

有

有

有

有

有

有

有

有

有

12

不超過20

15至17

15至20

15至20

15至20

20

15至17

15至20

不超過20

不超過20

15至20

15至20

不超過20

不超過20

15至20

有

有

有

有

有

有

有

有

有

有

有

有

有

個人責任等。如營辦機構已在費用內包

括旅遊保險，則要索取保單的詳細內容，

看保障是否足夠，否則應自行另購旅遊

保險。

個人用品；家長應在出發前為子女

預備所需的藥物、個人病歷資料和適當

衣物。避免遺失，很多主辦機構均不建議

學員攜帶手提電話，家長應預備國際長

途電話卡。

對行業的建議
部分本地遊學團營辦商的宣傳冊

子列出的較著名學府，可能只是上課和

住宿地點，並非提供課程的機構，易令不

熟悉遊學團運作的消費者產生誤會，以

為課程是由有關學府提供。而重要資料

如實際課程主辦單位、教師資歷、交通設

施、醫療安排、營舍安全設備和配套等則

沒有詳述。

本會職員以消費者身份，致電或親

往參加多個遊學團講座，向本地營辦機

構查詢有關資料，有部分機構樂意提供，

有些則答覆含糊，經再三追問才獲得確

實資料。

多數遊學團是本地與海外相關機

構合辦，而課程設計、授課者的專業訓

練，以至證書頒授等均倚重海外合作伙

伴的素質和經驗，本會有下述建議：

1. 本地的營辦機構有責任主動向

家長及報團者提供資料，將相關資料清

楚列於遊學團課程冊子內，例如：課程提

供機構背景、課程認授單位等，供消費者

參考。

2. 家長多不會與子女同行，無從得

知輔導員的素質，是否有足夠知識和經

驗照顧小孩。再者，輔導員的職責要求多

於一般領隊，須懂得照顧和輔導小孩，因

此，旅遊業須提供劃一的特定培訓，以提

升素質。

3. 課程提供者必須確保住宿地方

安全，例如：合規格的防火設備和足夠的

醫療配套等。


